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DISCIPLINA: Gestão de Centros de Beleza             PROF: Derneval Araújo

EMENTA: 

Promover competência, responsabilidade para destacar-se no empenho de sua atividade pela dedicação, construção da criatividade, além de facilitar sua comunicação técnica e no convívio diário com seus colaboradores.
OBJETIVO GERAL:

Oferecer uma formação sólida para profissionais do ramo da beleza e estética, que têm a visão empreendedora de um salão de beleza e/ou estética como uma forma mais rentável e sustentável de conquistar seu espaço.
HABILIDADES: 

· Identificar os princípios dos processos; 

· Avaliar a Aplicabilidade dos produtos cosméticos;

· Classificar os mais diversos eventos nos processos operacionais da beleza cosmética;
· Identificar os diversos protocolos cosméticos frente às sensibilidades cutâneas;
· Desenvolver capacidade técnica e cientifica no reconhecimento de produtos cosméticos

· Coordenar o desenvolvimento de protocolos estéticos capilares.
COMPETÊNCIAS

· Desenvolver capacidade técnica e científica na coordenação dos diversos tratamentos estéticos capilares;
· Interpretar os produtos cosméticos em disponibilidade no mercado;

· Consolidar bases para o pleno estabelecimento do bom clima organizacional;
· Estabelecer parâmetros nos processos de forma Sustentável.
CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

UNIDADE I

· História e Lenda da Beleza do Cabelo;

· Dados sobre a histologia da arte do Cabeleireiro;

· Curiosidades Interessantes;

· Acidente de Trabalho;

· Estabelecimento de Beleza: Classificação por categoria (A – Instituto de Beleza ou Centro de Embelezamento; B Salão de Beleza; C. Salão de Cabeleireiro);

· Apresentação Pessoal do Cabeleireiro;

· Higiene do profissional;

· Ética profissional;

· A Arte do Cabeleireiro(a).

UNIDADE II

· Profissão de Cabeleireiro;

· Montagem de um Salão de Beleza;

· Plano de Negócio;

· Ficha Técnica da Atividade;

· Aspectos Operacionais Mercadológicos;

· Investimento Inicial;

· Planejamento Estratégico;

· Planejamento Pessoal;

· Liderança e Gestão de Equipes.
UNIDADE II
· Empreendedorismo

· Seleção de Pessoal

· Recursos Humanos

· Desenvolvendo auto-estima e motivação

· Marketing Profissional

· Excelência no Atendimento ao Cliente e Venda

· Comunicação

· Relacionamento Inter e Intra pessoa

· Estudo de Casos

· Outras disciplinas pertinente a área

· Empresa Trilógica

· Análise Transacional (PAC)

Todas as disciplinas serão vivenciais e dinâmicas.

 Metodologia Aplicada:
Aula teórica e prática demonstrativa 

Material utilizado:
Apostila, produtos cosméticos e aparelhos referentes ao curso.

Público Alvo: 
Curso e para Cabeleireiros, Esteticistas e Estudantes da área de Saúde, que desejam se atualizar no 

Local Aulas Teóricas: UNOPAR SALVADOR  - Av. Santiago de Compostela, 216 - Parque Bela Vista – em frente ao J Barbosa - Iguatemi  - Salvador - Bahia
Local Aulas Práticas: DERMOTRICOS LABORATÓRIO CAPILAR - Rua Itália, 55  Paralela  Salvador – BA – Brasil

 Carga horária: 75 horas aula

Aulas: uma segunda feira no mês 
Hora: das 8:00 às 12 e das 13:30 às 17:00

Duração: 4 meses 
Modalidade: Presencial e internet
Data do Curso: 17/01/11
Matricula: 40 alunos por turma

 Investimento do curso: R$ 1.000,00 por aluno
Grau de Escolaridade: Ensino médio ou Cursando 

Documentos:  Xerox: CIC, RG, Comprovante de residência, Histórico Escolar, Certificado de Cursos na Área, E-Mail e Conhecimentos Básicos de Informática
É necessário trazer uma modelo para cuidados com os cabelos 

Ministrante: Derneval Araújo – Biomédico Tricologo

Elaboração: Dermotricos Laboratório Capilar

Apoio: Dinolite Microscópios
Certificação: SBTRI (Sociedade Brasileira de Tricologia) 
Realização: DERMOTRICOS - BESBRASIL
DERMOTRICOS – Laboratório Capilar Ltda





Rua Itália, 55  Paralela  Salvador – BA – Brasil


CEP: 41.250 – 435 


Telefax: 0XX71 3212 7716


 E-Mail: dermotricos@dermotricos.com.br








